


まずはお気軽にお問い合わせください！

緊急通報システム サービス内容

ご利用の注意点

月2回、相談センターから電話連絡があり、ご利
用者さまの健康状態や生活状況にお変わりが
ないかをお伺いいたします。折り返し、ご連絡い
ただく際は、相談ボタンを押下してください。

お元気コール

緊急通報サービス

急病など緊急を要するときに固定型は緊

急ボタンまたはペンダントボタン、携帯型

は装置の上部にあるブザーひもを引き、画

面の「相談センターにでんわ」をタッチする

と相談センターにつながり、必要に応じて

救急車の出動要請をいたします。

固定型 携帯型

健康相談サービス

固定型は相談ボタン、携帯型は装置の上部
にあるブザーひもを引き、画面の「相談セン
ターにでんわ」をタッチすると相談センター
の看護師につながり、健康に関することや、
装置の使い方が24時間いつでも気軽に相
談できます。

固定型 携帯型

※携帯型は緊急通報も相談通報も同様の操作で相談センターにつながります。

・救急車出動時や状況確認時に、やむを得ずドアや窓を壊さなければならない場合があります。
  その際、修理に要する費用は、ご利用者さまか、ご利用者さまのご親族さまの負担となります。
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