
事業概要 【スマート図書館利用サービス事業】

自治体
名

滋賀県竜王町 人口 11,267人 事業費 17,676千円

事業概
要

身近になったスマートフォンやタブレットを使い利便性を高め、住民と図書館の関係をより手軽に緊密にする
ことで、読む・知るといった文化の醸成を促し、知識・能力を高めると同時に住民間のつながりを深められる
町の中心となる図書館を目指す。

具体
サービス

【予約サービス】
• スマートフォンなどから図書館の情報へアクセス

し、予約することができる。
• 予約した資料が返却されるとメールにて通知さ

れる。

【読書記録の印字サービス】
• 借りた本の情報を手帳に貼れるサイズのシー

ルに印刷ができる。
• 読書手帳の配布

主な
KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①インターネットで資料予約した数
②読書手帳配付数

【アウトカム指標（成果指標）】
①図書館資料一人あたりの貸出件数
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